ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

BEVEZETES

Beepby Solutions Kft. (székhely: 1053 Budapest, Ferenciek tere 2. Fsz., addszam:
32803534-2-41, e-mail: info@beepby.com) (a tovabbiakban: Szolgéltatd, adatkezel®) ala veti
magat a kovetkez6 tajékoztatdnak.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad &aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésérdl (4ltalanos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU)
2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) - tovabbiakban: GDPR - szerint az alabbi tajékoztatast
adom.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldal adatkezelését
szabalyozza: https://beepby.com és a fenti tartalmi elGirason alapul.

A tajékoztatd elérhetd az aldbbi oldalrdl:
https://beepby.com

A tajékoztatdé mddositasai a fenti cimen torténd kozzététellel Iépnek hatalyba.

AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI:

Név: Beepby Solutions Kft.
Székhely: 1053 Budapest, Ferenciek tere 2. Fsz.
E-mail: info@beepby.com

FOGALOM MEGHATAROZASOK

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozd barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy
kdzvetett mddon, kilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényez8 alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatadllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely muvelet vagy mUveletek Osszessége, igy a gyUjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolds, tarolas, atalakitds vagy megvdltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlds, kozlés tovabbitds, terjesztés vagy egyéb moddon torténd
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hozzaférhetbvé tétel atjan, Osszehangolds vagy Gsszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kbézhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldan vagy
masokkal egyltt meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a
tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd
kiilonds szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4. ,,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

5. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kbzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetlenil attél, hogy harmadik
fél-e. Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagédllami joggal Osszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem min@sllnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

6. ,az €rintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmU kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerQsitést félreérthetetlenil kifejezd cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

7. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK

A személyes adatok:

a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamdra atlathaté maodon kell
végezni (,jogszer(iség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

b) gyljtése csak meghatdrozott, egyértelml és jogszerl célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet® mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem minGsil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetbnek a kozérdeki
archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd
tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottség”);

c) az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
szlikségesre kell korlatozddniuk (,,adattakarékossag”);




d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden észszer( intézkedést meg
kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

e) taroldsanak olyan formdaban kell torténnie, amely az érintettek azonositdsat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetbvé; a személyes
adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kerilhet sor, amennyiben a
személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en kozérdekl archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl keril majd sor, az e
rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében el&irt megfeleld
technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott
tarolhatésag”);

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel® biztonsaga, az adatok
jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés
igazoldsara (,,elszamoltathatdsag”).

Az adatkezel® nyilatkozik, hogy adatkezelése a jelen pontban foglalt alapelveknek
megfelel6en torténik.

ADATKEZELESEK

A honlap megtekintése soran automatikusan rogzitésre keril a felhaszndlé latogatasanak
kezd6 és befejezO idbpontja, illetve egyes esetekben — a felhasznald szamitégépének
beadllitasatol fliggben — a bongész6 és az operdcids rendszer tipusa. Ezen adatokbdl a
rendszer automatikusan statisztikai adatokat general.

ONLINE KAPCSOLATFELVETEL

A weboldalon keresztul a latogatdknak lehet&ségiik van elektronikus (rlapon keresztil
kapcsolatba Iépni a Szolgaltatéval. Az online kapcsolatfelvételi Urlap elérhet&sége:
https://beepby.com/#contact. Az online kapcsolatfelvételi (irlap adatait a honlap e-mailben
kildi meg az adatkezel6 e-mail cimére. A személyes adatokat a honlap adatbdazisa nem
tarolja.

1. Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja



https://beepby.com/#contact

Név Azonositashoz sziikséges
Cégnév Azonositashoz sziikséges
E-mail Vélaszadashoz sziikséges
Telefonszam Valaszadashoz sziikséges
Megkeresés témaja Valaszadashoz sziikséges
Uzenet Vélaszaddashoz sziikséges.

2. Az érintettek kore: A weboldalon keresztiil online kapcsolatfelvételt kezdeményezd
valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés idGtartama: Az adatkezel® a weboldalrél beérkezett kapcsolatfelvételi
kezdeményezéseket maximum 1 évig tarolja. Az érintett torlési kérésével az adatok azonnal
torlésre kerilnek.

4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelOk személye, a személyes adatok
cimzettjei: A személyes adatokat az adatkezel® és adatfeldolgozdi kezelhetik.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

e Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

® az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajaruldas barmely
id6épontban torténd visszavonasahoz.

6. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének
korlatozasat, az adatok hordozhatdsagat, a hozzajarulas visszavonasat az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:

® a https://beepby.com/#contact oldalon, az online kapcsolat Urlapon keresztil,
e postai Uton: 1053 Budapest, Ferenciek tere 2. Fsz. cimen,
e e-mail Utjan info@beepby.com e-mail cimen.

7. Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdajaruldsa, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE
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A www.beepby.com weboldalon tett |atogatasok soran egy vagy tobb cookie-t - apré
informaciécsomagot, amelyet a szerver kild a bongésznek, majd a béngész6 visszakild a
szervernek minden, a szerver felé irdnyitott kérés alkalmdaval - kildiink az Ugyfél
szamitdgépére, amely(ek) révén annak bongész6je egyedileg azonosithato lesz. Ezen cookie-k
kizardlag a felhasznaldi élmény javitasa érdekében, valamint statisztikai célbol mikodnek.

a) A honlap miikodéséhez elengedhetetlen siitik

Az aldbbi sutik kezelése hozzdjarul a honlap alapvetd funkcidinak biztositasahoz (pl.
hozzaférés biztositasa, navigacié a honlapon). A honlap az alabbi siitik nélkiil nem lenne
Uzemképes. Az aldbbi sitik kezelésének jogalapja az elektronikus kereskedelmi
szolgdltatasok, valamint az informdacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l szOld informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz6l6 2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése, mely alapjan az adatkezelé a honlap
elérhetbvé tételének céljabdl kezelhet olyan személyes adatokat, amelyek a honlap
mikodéséhez elengedhetetlentiil sziikségesek.

b) Harmadik féltol szarmazo, hasznalatot elGsegito siitik

Weboldalunkon keresztiil un. harmadik féltél szarmazd sitik is térolddhatnak az On
szamitogépén (pl. Google Analytics, Google Maps, Google AdSense, YouTube, Facebook stb).
Ezek a sutik jelleglikbdl és funkcidjukbdl adéddan alkalmasak arra, hogy a siiti szolgaltatdja
adott esetben nyomon kdvethesse vele oldalainkon tul az On kordbbi, mas weboldalon
tortént latogatdsait is. Ezen sutik lehetdvé teszik a honlap tartalmdanak kozosségi oldalon (pl.
Facebook) tortén® megosztasat, vagy YouTube-videdk automatikus min8ségbeallitasat is.

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdszam, datumok, idGépontok
2. Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés célja: A felhasznaldok azonositasa és a latogaték nyomon kovetése.

4. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje:

a) A honlap miikodéséhez elengedhetetlen siitik

Adatkezelés
id6tartama

Siti tipusa

Munkamenet siitik A vonatkoz6 |atogatdi
) Azonositja a bejelentkezett munkamenet
(session: PHPSESSID) T . )
felhaszndld szamitégépét. lezarasaig tartd
id&szak




A honlap mlkodéséhez

cookie.

elengedhetetlentil sziikséges

Munkamenethez kapcsolodo siitik

XSRF-TOKEN

Az XSRF-TOKEN stiti a
Cross-Site Request Forgery
(CSRF) tamadasok elleni
védelemre szolgal. Ez egy
szerver altal generalt,

token.

munkamenethez kapcsolddd

A vonatkozo latogatoi
munkamenet
lezarasaig tarté
id&szak

Munkamenethez kacsoldda siitik
(Hotjar)*

_hjSession_{site_id}

Aktualis
munkamenet-adatokat tarol.
Biztositja, hogy a
munkamenet-ablakban a
késObbi kérések ugyanahhoz
a munkamenethez legyenek

hozzarendelve.

A Hotjar egy
viselkedéselemz6 eszkoz,
amely segit a weboldal
tulajdonosoknak megérteni,
hogyan |épnek interakcidba
a felhasznalok a
weboldalukkal, és
azonositani a fejlesztend®
terlileteket.

30 perc

Munkamenethez kacsolddo siitik
(Hotjar)*

_hjSessionUser_{site_id}

Akkor allitja be, amikor a
felhasznalo el6szor megnyit
egy oldalt. Meg&rzi a Hotjar
felhasznaloi azonositot,
amely az adott webhelyhez
egyedi. A Hotjar nem koveti
nyomon a felhasznaldkat
kilonb6z6 webhelyeken.

A Hotjar egy
viselkedéselemz0 eszkoz,

1év

amely segit a weboldal




tulajdonosoknak megérteni,
hogyan |épnek interakcidba
a felhasznalok a
weboldalukkal, és
azonositani a fejlesztend®
terlleteket.

b) Harmadik féltdl szarmazo, hasznalatot elGsegito siitik

Siiti tipusa

Adatkezelés
idotartama

Google szolgaltatasok altal hasznalt
cookie-k**

1P_JAR, APISID, CONSENT, HSID, NID,
OGPC, SAPISID, SEARCH_SAMESITE, SID,
SIDCC, SSID, _Secure_3PAPISID,
_Secure_3PSID, _Secure_3PSIDCC,
_Secure-3PSIDTS

A Google szolgaltatasai altal
hasznalt sutik ( pl. YouTube,
Google Maps). Anonim
maddon gy(jt adatokat, kivéve,
ha be van jelentkezve Google
felhasznaloi fidkkal. Az
oldalon megjelen®
YouTube-videdk lejatszasahoz,
min&ségbedllitasahoz,
valamint térképes
szolgaltatashoz hasznalt sitik.

1 hénap - 20 év

Google hirdetési rendszer altal hasznalt
cookie-k**

(doubleclick.net)

IDE

A doubleclick.net domain
alatt tarolt , IDE” siti egy
Google Advertising suti,

amelyet személyre szabott

hirdetéscélzashoz hasznalnak.
Segit nyomon kovetni a
felhasznalok tevékenységét és
érdeklBdési korét a kilonbo6z6
webhelyeken, hogy relevans

1év




hirdetéseket jelenithessen
meg.

Google hirdetési rendszer altal hasznalt
cookie-k**

(doubleclick.net)

ar_debug

Az ar_debug siitit a Google Ad
Services allitja be, és
elsBsorban hirdetések
hibakereséséhez hasznaljak.

1év

CookieYes cookie-k

cookieyes-consent

A CookieYes GDPR
stti-hozzajaruldsi bOvitmény
altal hasznalt
cookieyes-consent suiti egy
funkcionalis stti, amely a
felhaszndld hozzajarulasi
preferencidinak
megjegyzésére szolgal. Nem
gyUjt semmilyen személyes
adatot, de informaciokat tarol
arrol, hogy a felhasznaldé mely
sUti kategdriakhoz jarult
hozza.

1év

Google Analytics altal hasznalt
cookie-k**

_ga, gcl au,

A Google Analytics altal
hasznalt, |atogatoi
elemzésekhez sziikséges sutik.

3 honap -1 év

Mivel a harmadik féltél szarmazd cookiek teljes egészében a harmadik féltél fuggnek, igy
ezek esetében a cookie-k koére és az adatkezelés id6tartama is eltérhet az itt megjel6lt
adatoktol. Az alabbi linkeken keresztiil naprakész informaciét kaphat a Google és a Facebook

altal pillanatnyilag haszndlt cookiek-rdl.

**BBvebb informacid a Google altal haszndlt cookie-krol:

https://www.google.com/intl/hu/policies/technologies/cookies

** BOvebb informacid a Hotjar altal hasznalt cookie-krél:

.hotjar.com/hc/en-us/articles/6952777582999-Cookies-Set-by-the-Hotjar-Tracking-Code



https://www.google.com/intl/hu/policies/technologies/cookies/
https://help.hotjar.com/hc/en-us/articles/6952777582999-Cookies-Set-by-the-Hotjar-Tracking-Code

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelOk személye: A cookie-k
hasznalataval nem kezel személyes adatokat az adatkezeld.

A cookie-k altal tarolt informaciok elemzését az adott latogatdk azonositdsa nélkiil végezziik.
A weboldal ldtogatdinak azonositasara kisérletet sem teszlink. Az oldalrél gy(jtott adatokat
nem vetjik Ossze semmilyen, a személyazonossagot felfed® informaciéval. Ha olyan
adatokat szeretnénk gy(jteni, melyekkel kapcsolatban a latogatdk személyazonossaga ismert,
akkor errdl elGre értesitjiik Ont. Ez esetben tajékoztatjuk Ont, hogy személyes informacidkat
kivanunk gydjteni, és ismertetjlik, hogy miért van erre sziikségiink.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek
lehet&séglk van a cookie-kat tordlni a bongész6k Eszkozok/Bedllitasok menujében altaldban
az Adatvédelem menipont beallitdsai alatt.

7. Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajaruldas nem szikséges, amennyiben a
cookie-k hasznalatanak kizarélagos célja az elektronikus hirkozI6 haldzaton keresztil torténé
kozléstovabbitas vagy arra az el6fizetd vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az informacids
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatdnak feltétlenl sziiksége van.
Ebben az esetben az adatkezelés jogalapja: jogos érdek, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont.
Tovabbi cookie hasznalat, ill. harmadik fél altal elhelyezett cookie-k esetében az adatkezelés
jogalapja: hozzajarulas, a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

A legnépszerlibb bongészOk siti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat:

Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
Mozilla Firefox:
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-
haszn

3. Microsoft Internet Explorer 11:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/deletemanage-cookiest#ie
=je-11

4. Microsoft Internet Explorer 10:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/deletemanage-cookiesttie
=ie-10-win-7

5. Microsoft Internet Explorer 9:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/deletemanage-cookiest#ie
=ie-9

6. Microsoft Internet Explorer 8:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/deletemanage-cookiest#ie
=ie-8

7. Microsoft Edge:
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq




8. Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265 20.

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkcidk vagy szolgaltatasok nem fognak megfelel6en mikddni cookie-k nélkdl.

AZ IGENYBE VETT ADATFELDOLGOZOK

TARHELY SZOLGALTATO

1. Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgdltatas

2. Adatfeldolgoz6 megnevezése és elérhetOsége:

° Rackhost Zrt.

J 6722 Szeged, Tisza Lajos korut 41.
. Tel.: info@rackhost.hu

o E-mail: info@mhosting.hu

3. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az érintett altal megadott valamennyi
személyes adat.

4. Az érintettek kore: A weboldalt haszndld valamennyi érintett.
5. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetdvé tétele, megfeleld mikodtetése.

6. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel§ és a
tarhely-szolgaltaté  kozotti megallapodds megszlinéséig, vagy az érintettnek a
tarhely-szolgdltato felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

7. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus
kereskedelemi szolgdltatdsok, valamint az informaciés tarsadalommal 06sszefliggd
szolgéltatasok egyes kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

8. Az érintett jogai:

a) On tajékozddhat az adatkezelés kdriilményeirdl,

b) On jogosult arra, hogy az adatkezelGt6l visszajelzést kapjon, hogy a személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve hozzaférhet az adatkezeléssel
kapcsolatos valamennyi informaciéhoz.

c) On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles kdrben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja.

d) On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

e) On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.
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KOZOSSEGI OLDALAK

1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook, Instagram, Youtube, TikTok, Discord,
Flickr, Twitch stb. kozosségi oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznaldé nyilvdnos
profilképe.

2. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook, Instagram, Youtube,
TikTok, Discord, Flickr, Twitch stb. kozdsségi oldalakon, és , 1djkolta” a weboldalt.

3. Az adatgyljtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek,
szolgaltatasainak, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkoldsa”,
népszer(sitése.

4. Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére
jogosult lehetséges adatkezel6k személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos
jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadads madjardl, és
jogalapjardl az adott kozosségi oldalon tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kdzosségi
oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés idGtartamara, modjéra, illetve az adatok torlési és
maodositasi lehetBségeire az adott kdz0sségi oldal szabalyozdsa vonatkozik.

5. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajaruldsa személyes adatai kezeléséhez
a kozosségi oldalakon.

UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

1. Amennyiben az adatkezel§ szolgdltatdsaink igénybevétele sordan kérdés merilne fel,
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott mdédokon (telefon, e-mail,
kozosségi oldalak stb.) kapcsolatba lIéphet az adatkezel&vel.

2. Adatkezel® a beérkezett e-maileket, Uzeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6dd nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes
adatdval egyutt, az adatkozléstél szamitott legfeljebb 2 év elteltével torli.

3. E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

4. Kivételes hatdsagi megkeresésre, illet6leg jogszabaly felhatalmazéasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgaltatd koteles tdjékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara,
illetOleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

5. A Szolgaltatd ezen esetekben a megkeres® részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasdahoz elengedhetetlendl sziikséges.
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AZ ERINTETTEK JOGAI
1. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezelG6t6| visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informdcidkhoz
hozzaférést kapjon.

2. A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az
Onre vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On
jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat
Utjan torténd — kiegészitését.

3. A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil térélje az Onre
vonatkozd személyes adatokat, az adatkezel® pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torolje meghatarozott feltételek esetén.

4. Az elfeledtetéshez vald jog

Ha az adatkezel® nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszer(ien
elvarhaté |épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy
tdjékoztassa az adatokat kezel$ adatkezelGket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes
adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok madsolatanak, illetve mdasodpéldanyanak
torlését.

5. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel® korldtozza az adatkezelést, ha az alabbi
feltételek valamelyike teljesdl:

J On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az adatkezel$ ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

o az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

J az adatkezelbnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabal,
de On igényli azokat jogi igények elBterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;
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o On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megdéllapitdsra nem keril, hogy az adatkezel§ jogos indokai
elsGbbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

6. Az adathordozhatdsaghoz valo jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On altal egy adatkezel® rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel&nek tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyoznd az az adatkezel®, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta (...)

7. A tiltakozashoz val6 jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

8. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen lizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon az Onre vonatkozd személyes adatok e célbdl térténé kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha
On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen (izletszerzés érdekében térténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

9. Automatizalt déntéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely rad nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonldképpen jelentds mértékben érintené. Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandé abban az
esetben, ha a dontés:

J On és az adatkezel§ kdzotti szerz8dés megkdtése vagy teljesitése érdekében
sziikséges;
o meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi

lehet6vé, amely On jogainak és szabadséagainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalo megfeleld intézkedéseket is megdéllapit; vagy
. On kifejezett hozzajaruldsan alapul.

INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétOl
szamitott 1 hénapon belill tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl.
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Szikség esetén ez 2 hoénappal meghosszabbithaté. A hatarid® meghosszabbitasardl az
adatkezel® a késedelem okainak megjellésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1
hénapon beliil tjékoztatja Ont.

Ha az adatkezel® nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésObb a kérelem beérkezésétll szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely
felligyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogdval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezel® és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia alldsa és a megvaldsitas
koltségei, tovabbd az adatkezelés jellege, hatdkore, korlilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket
hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szint( adatbiztonsagot
garantdlja, ideértve, tobbek kozott, adott esetben:

o a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;

J a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos
bizalmas jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellendlld
képességét;

J fizikai vagy mUszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes

adatokhoz valé hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell§ id6ben vissza
lehet allitani;

J az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési
intézkedések hatékonysagdnak rendszeres tesztelésére, felmérésére és
értékelésére szolgald eljarast.

Biztonsagos adatatviteli csatornaval mikodtetjik a www.beepby.com weboldalt: SSL
tanusitvannyal, HTTPS protokoll haszndlattal. HTTPS kapcsolat esetében, ha a felhaszndlonak
személyes adatot kell megadnia adatbeviteli Urlapon keresztil, a felhasznal6é és a fogadd
szamitogép kozotti kommunikacid egy titkositott csatornan keresztil, specidlis kddolassal
folyik. igy minimalisra tehet® az, hogy ezek a személyes informacidk adathaldszat aldozataul
essenek.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlUsithetben magas kockazattal jar a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az adatkezel indokolatlan késedelem nélkil
tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.
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Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetben ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel® vagy a tovabbi
tajékoztatast nyujté egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetOségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensb6l eredd, valdszinlsithetd kovetkezményeket; ismertetni kell az
adatkezel® altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kdvetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

J az adatkezel® megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok
tekintetében alkalmaztak, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példaul a
titkositds alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

o az adatkezel® az adatvédelmi incidenst kovetOen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas
kockazat a tovabbiakban valészinUsithet6en nem valdsul meg;

J a tajékoztatds aranytalan erGfeszitést tenne szlikségessé. llyen esetekben az
érintetteket nyilvdnosan kozzétett informdacidk utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan
hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatdsat.

Ha az adatkezel® még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrél, a feligyeleti
hatésag, miutdn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinlsithetben magas
kockazattal jar-e, elrendelheti az érintett tdjékoztatdsat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel® indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges,
legkésBbb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az
55. cikk alapjan illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valdszinlsithetben nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran belil, mellékelni kell hozza a késedelem
igazoldsdra szolgdld indokokat is.

PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezel® esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
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Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsdag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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